
1.擬定探究草稿
列出所要研究之動機及目的
並設定問卷提問的大綱

2.蒐集文獻資料
幫助我們更了解數位中介法的定義

3.製作問卷
利用google表單製作要發放的問卷

4.探究成果分析
依據問卷調查結果分析人們

對中介法的看法

圖一：列出所要研究之動
機及目的，並設定問卷提

問的大綱。

圖二：將表單做成圓餅圖，了解同意和
不同意的比例

圖三：針對同不同意的原因也分別提
問，由上圖可知，同意者可能認為此
法有保護隱私，可以維護網路上的安
全性。
而不同意者認為此法有侵害人民言論
自由的可能性，若法律沒有完善的規
畫也有可能會產生漏洞等疑慮。
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探究過程： 反思與回饋：
探究主題選擇：由於我們選的主題是尚為草案的《數位中
介服務法》，所以無法得知確切的情況；不過我們也從包
含在內的相關權益(例如言論自由等)去研究，分析可能造
成的影響。如果下次還有探究實作的機會，我想我會找一
個已經實施的法律，再從法律向外延伸研究，這樣也許能
得到更精確的結果。
探究方法修正：我們的研究方法原本是計畫向路人隨機訪
問，不過實際執行後發現有些難度，不是每位路人都願意
接受訪問...因此最後只採計了收到的150份表單回覆，作
為分析對象
探究分析挑戰：表單回覆中，年齡層的分布也不平均，可
能是只有轉發給學校學生的因素，導致中年人的填答數是
0。這可能讓我們在分析時無法計算到中年族群，也無法
做出更全面性的判斷。
探究心得： 以上這些都讓我有深刻體會，在執行一項計
劃中會遇到很多困難，但我們也要知道如何隨機應變，讓
計畫繼續進行。有了分析表單結果的經驗後，也加強了我
在找出各個現象間的相同、相異處的觀察力，在以後的各
種需要分析結果的探究課程中，我想這是個很重要的技
能。
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          這學期的公民與社會探究，我們這組選了「數位中介法」為研究主題。我們想藉由這次機
會了解《數位中介服務法》起初立法的用意，以及分析可能造成的影響。 
我們將焦點放在言論自由與該法的優劣，透過發放問卷的方式，嘗試了解受測者對於言論自由的
看法，以及該法和言論自由的關係。藉此了解受測者對於該法律優劣的觀點，以及其對於該法的
產生及對言論自由可能的限制有何看法。

動機與目的：

5.歸納結論



自我能力評估：
發現問題：發想探究之主題，以及問卷的問題。

團隊合作：在團隊分工覺得更加得心應手，在不同意見中取得平衡。

整理資料：參考文獻後篩選適合的資料並統整內容，充分了解法案。

結果分析：分析表單回覆之結果，推論可能造成現象的原因。
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